
1. 性別を選択してく
ださい

2. 年齢を教えてください。 3. 内定をもらうまで
にかかった期間を教え
てください。

4. 「ミラクス保
育」を使ってみ
た満足度を教えて
ください。 (満足
度は5点満点)

5. 「ミラクス保育」を利用して便利(or 良かった)だった点を
教えてください

6. 「ミラクス保育」を利用して不便だった点を教えてください 7. 「ミラクス保育」で満足のいく転
職活動ができましたか？

女性 29歳 内定はもらえなかった 1 自分の勤務したい場所や地域の求人数が全くなかったので、
良い点を述べるところがありませんが、検索条件の詳細が多
く、求人数が多ければ絞り込みやすく、自分の希望の勤務地
が選べていいのだろうと思いました。サポートも充実してい
るようなので、安心出来る。

取り扱っている求人数が少な過ぎて、転職活動の参考や候補になら
なかった。もう少し求人数を広い範囲、広い地域で増やしてもらわ
ないと、ミラクス保育を利用したいとは思わない。

いいえ(できなかった)

女性 31歳 内定はもらえなかった 3 転職相談をさせていただく中で、紹介予定派遣の選択肢があ
るのが良いと思いました。 
実際に紹介いただいた中で応募には繋がりませんでしたが、
様々な雇用形態を選べるのは魅力に感じます。 
また、担当の方のレスポンスも早く有り難かったです。

ご紹介いただいた中で自分の希望に合う求人がなく、応募まで繋が
りませんでした。 
求人数が多いと選択肢が増えるので助かります。 
サイト上で希望に合う求人一覧を確認できるなどサイト内の機能が
充実していれば良いと思いました。

いいえ(できなかった)

男性 30歳 1週間～2週間未満 4 福利厚生が充実した求人の数が多く、地方の方までそれなり
にあったので、勤務地を絞る事なく考えることが出来まし
た。また、面接練習も利用者が納得いくまで練習に向き合っ
て下さり、転職フローに対する疑問点などを24時間365日い
つでもチャット相談が出来たところが便利で良かった点で
す。

求人先の働く環境や実際の様子が見えにくく、転職後にミスマッチが
起きそうになったところが悪かった点です。1つ1つの条件確認や複
数回の面接を通して、様々なことを聞かれますが、きちんとしたフォ
ローがありませんでした。

はい

女性 38歳 1週間～2週間未満 3 こちらの希望する働き方を細かくヒアリングしてくれた点。
しっかり思いに寄り添ってくれるような受け答えをしてく
れ、信頼できると思った。 

連絡を取る際にこちらの希望時間に合わせてくれた点。夜８
時以降や土日の対応もしてくれた。

特に不便と思う点はなかった。 
強いて言うなら、ミラクス保育だからというわけではないと思う
が、実際入職してみると、入職前の情報とは違ったりすることがあ
ったため残念だった。

はい
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