
1. 性別を選択してく
ださい

2. 年齢を教え
てください。

3. 内定をもらうまで
にかかった期間を教え
てください。

4. ジョブメドレー保育士
を使ってみた満足度を教え
てください。 (満足度は5
点満点)

5. ジョブメドレー保育士を利用して便利(or 良かった)
だった点を教えてください

6. ジョブメドレー保育士を利用して不便だった点を教え
てください

7. ジョブメドレー保育士で満足のいく転職活動
ができましたか？

女性 33 1週間未満 5 自分に対するスカウトが来るのが良かった。 

面接が通りやすそうな所＋自分に合った求人を探せるの
で、便利でした。 

一つの事業所を探すと、その事業所で出している求人を
職種ごとに見られるのも良かったです。 

求人を検索してこだわり絞り込みする時に、土日祝休み
の選択肢が無かったため求人を一つ一つ確認しなくては
ならなかったのは少し苦労しました。 

たまに連絡をしても返事が返ってこない事業所もありま
した。

はい

女性 28 2週間～1ヶ月未満 2 登録するとすぐに電話がきて、転職なのか今は働いてい
るのかなど細かく聞かれてきました。 
働くための条件を言い、その中から職場を紹介され
た。また見学したい旨を伝えるとすぐに保育園の方に連
絡をしてくれて、見学対応までしてもらえた。

内定をもらい、何ヶ月も働くと急に電話がきた。 
最初は知らない番号だったため、電話に出なかったがま
た後日電話がかかってきた。 
電話にもでたのにもかかわらずまた何ヶ月後に電話がく
るのはやめてほしかった。

いいえ(できなかった)

女性 41歳 1週間～2週間未満 4 求人を掲載している園へ問い合わせをしたらサイト内か
らのメッセージ返信が凄く早かったので良かったです。
面接が決まってからジョブメドレー担当者からの連絡が
あり、自分の様子を確認してくれたことと園の求人詳細
をより詳しく教えてくださったり励ましの言葉を掛けて
くださったおかげで安心して面接に挑めました。

いつも同じ求人の案件ばかりが掲載されている様に感
じ、人の入れ替わりが激しく人気の無い園ばかり募集し
ているのではと不安に思いました。求人掲載されている
園によって待遇が細かく記載されているものと、わかり
づらいものが両極端で、わかりづらい内容は自分で問い
合わせしなければ教えていただけず不便に感じました。

はい

女性 33 1ヶ月～2ヶ月未満 5 私は地方出身ということもあり、知人の紹介とか、学
校の先生繋がり等で就職先ゆ決めることが多いなか、ジ
ョブメドレーで探して勤務した経験があります。 
何故ジョブメドレーを選んだか。それは色んなな現場の
状況がきちんと把握できたからです。 
ジョブメドレーの方が親身になって勧めてきてくれたと
ころは，安心もあり勤務することができ、とても良か
ったです、

色々な情報が多い中対応するのが少し遅く感じる時もあ
りました。担当制なのか、何人も対応していると、管理
できない人も出てくるのか。。。勤務先とのやり取りも
担当者さんが積極的にやるかどうかでかなり変わるので
それは頑張って欲しい点だと思いました。

はい

女性 44歳 1ヶ月～2ヶ月未満 4 面接時や体験日の前に、必要なものや確認事項を担当
の方がLINEで伝えてくださったので、ある程度準備し
て臨めたのが良かったです。また、応募先の園とメッセ
ージ機能でやりとりできたのも便利でした。電話だと
必要なことを聞き逃してしまうかもしれないという心配
があったので、LINE感覚で、面接日等確実にやりとり
ができて良かったです。

スカウト機能で、勤務先が自宅よりだいぶ遠いところか
らもスカウトがあり、お断りすることが続いたので、自
宅から◯k m圏内、◯時間以内の勤務希望等、細かい条件
を提示できる機能があれば良かったです。

はい

女性 35歳 内定はもらえなかった 4 施設とのやりとりは電話だけでなく、メッセージでも
行えたので面接の日程調整が行いやすかった。また、
施設側の対応やジョブメドレーの対応もとても丁寧で使
っていて安心できたのがよかった。 
面接の日程が決定すると、ジョブメドレーの方からも改
めて日時が送られてくるので、確認しやすかった。

スカウトをしてくれてお断りをした施設でも、何度も何度
もスカウトの連絡が入ってくるのに困ってしまった。通
うのに遠いため、断っているのに2週間くらいの間隔でス
カウトの連絡が送られてきてしまい、毎回対応するのが
大変だった。

はい

男性 31歳 2週間～1ヶ月未満 3 他のサイトに比べて求人数が多いように感じるので、い
ろいろな保育園から選べるところは良いと思いまし
た。LINEでも求人情報を送ってもらえるので、就職活
動で忙しいときにも、見逃すことが少なく、便利だと
感じました。

自分が住んでいる地域では、あまり条件に合う保育園が
ありませんでした。しかし、求人やスカウトのメッセー
ジはたくさんくるので、途中から鬱陶しいと感じてしま
うことがありました。

いいえ(できなかった)

女性 33歳 1週間～2週間未満 4 まだ前職場で勤務している中での転職活動でしたが、担
当者さんが希望に沿って転職候補を何園かピックアップ
してくれ、時間も勤務終了後など柔軟に対応してくれた
ので、納得のいく保育園に転職することができました。

求人を検索していて、ここの条件いいなと思った園が、問
い合わせをしたら今は募集していないことがあった。 

放置されている求人があることでせっかく見つけたと思
ったのに少し残念な気持ちになった。

はい

女性 25 1週間～2週間未満 3 担当者の方が寄り添ってくださり、私の普段の生活や体
調面などからおすすめの求人をいくつか抜粋してくださ
いました。企業内保育だけでも多様な働き方があること
を知りました。保育学生の時は実習園で就職する人が
殆どで、私もその当時のままの働き先のイメージでした
ので非常に驚きました。知ることができてよかったで
す。

一日に何度も連絡があり、コール音が短かったです。さす
がにあの速さで切られては対応ができないです。その点が
気になりました。せめてもう少し長くコールしてほしいで
す。

はい

女性 ３４歳 2週間～1ヶ月未満 4 ジョブメドレーを使って保育士の求人を探してみたとこ
ろ、サイトがとても使いやすく、条件を細かく絞り込ん
で求人を検索できる点が気に入りました。勤務地や給
与、勤務時間など、を入力して希望する勤務地を探すこ
とができるたのも良かったです。

ジョブメドレー保育士は、地域によって求人の数に差があ
り、私が希望していた地域では応募がなかったので、希
望条件に合った仕事を見つけるのが少し大変でした。も
う少し地域ごとの求人バランスが取れていると助かりま
す。

はい

女性 29歳 1週間～2週間未満 4 ラインのように会話ができたので見やすかったし相手
からの通知もわかりやすくて連絡がしやすかったです。
また返信もし忘れているのを通知で教えてくれたりする
ので返し忘れがなく、スムーズに連絡がとれました。近
い求人なども送ってくれるので探しやすかったです。

そんなには感じませんでしたが、応募した時に落とされ
る文が基本同じだったので定型文があるのだなと感じま
した。ここに文が違かかったりしたら応募も考えたりし
やすかったかなと感じました。

はい

女性 44 内定はもらえなかった 3 働きたい場所や福利厚生、勤務形態を伝えると定期的
（毎日）にいろいろな園の情報を送ってくれること。ま
た応募後に間に入ってやりとりしてくれるので助かりま
す。応募を辞退したときにも間に入ってくれるので不安
なく使えます。

自宅よりかなり遠い職場を紹介されたり、情報を見よう
と思ってもなかなかページを開けなかったことがあり、
見るのをやめたときがあります。 
細かい情報を見る時にはどうやってみればいいかわから
なくなることがあります。

はい

女性 41歳 内定はもらえなかった 4 スカウト機能が活発で良かったです。 
自分から応募はしないけれど、近いからスカウトが来
たから行ってみようかな！と、色々な園を見れた点は良
かったです。 
また、メッセージのやり取りでもお断りなどは定型文
があらかじめあることで、とてもスムーズにやりとりが
できたと思います。

スカウトが活発で良い一方、実際に園に伺う前の段階
で、もう少しお互いのすり合わせができれば尚良いと思
いました。 
未経験可と出ていてもお話を聞くと経験者を募集してい
たりと、わかりきったミスマッチがあったことは残念で
した。

いいえ(できなかった)
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