
1分70円！【保育士さん向け】「保育士バンク」について簡単なアンケートにご協力ください！-20241210114617
1. 性別を選択して
ください

2. 年齢を教えて
ください。

3. 内定をもらうまで
にかかった期間を教え
てください。

4. 「保育士バンク」を使って
みた満足度を教えてくださ
い。 (満足度は5点満点)

5. 「保育士バンク」を利用して便利(or 良かった)だった点を教え
てください

6. 「保育士バンク」を利用して不便だった点を教えてください 7. 「保育士バンク」
で満足のいく転職活
動ができましたか？

女性 27歳 3ヶ月以上 3 保育の求人はこういったサイトに登録しないとあまりたくさんの
数は見れないので、インターネット上に出てくる求人よりも細か
くたくさんの情報を仕入れることが出来たので、さすがだなと有
難かったです。 
また保育園の内部事情や今までの転職の方の話も教えてもらうこ
とが出来て参考になりました。 
転職も無事にできたので丁寧に対応もして下さり良かったと思い
ます。

転職を考えている際、まずは求人情報だけを見たかったので登録をし
ましたが連絡が結構しつこいのは残念でした。見て自分でゆっくり考
えたい方にはあまり向いていないのでは無いかな？と思いました。 
営業もあるのでこういったものは仕方がないと思いますが、、、

はい

女性 30歳 内定はもらえなかった 1 たくさんの求人を紹介してもらえるという点では、よかったと思
います。自分が知らない保育園や施設が沢山あって、興味のある施
設を調べやすくなります。たくさんの施設とのつながりがありそ
うなので、応募がしやすいです。

結果的には内定には至らなかったのですが、しばらく利用する機会が
なくなった際に、連絡先が登録してあるせいか、電話やメールが沢山
きていたことがありました。特に電話はたくさんきていて出られなか
ったのですが、用件を留守電に入れてくれていたら良かったと思いま
した。

いいえ(できなかった)

女性 29歳 2週間～1ヶ月未満 4 インターネットで保育の悩みや計画、保育士の面接等を検索する
際に、保育士バンクのサイトがよく出てくるので安心して転職活動
に利用ることが出来た。検索条件も多く、自分の希望に合った職
場を探すのにとても便利だった。

一度登録すると、電話がしつこく、個人情報等の観点から恐怖を感じ
た。現代の人は、電話が苦手な人が多いと思うので、あまりしつこく
かけてこないでほしい。登録解除した際に、本当に個人情報が漏洩し
ていないのか不安になった。

はい

女性 44 内定はもらえなかった 1 自分がここだけは譲れないというところをちゃんと聞いてくれて、
定期的にメールなどで近場の求人中の保育園を教えてくれて、自分
が見たい時に確認できること確認するタイミングが自由にできて
いるところはよかった。

求人の内容を確認したくてを見たいだけなのに名前や電話番号を登録
しなければならず、開くのが面倒になることが多かった。同じような
求人が繰り返し送られて来たりして、見なくていいかなという時もあ
った。

いいえ(できなかった)

女性 31歳 2週間～1ヶ月未満 3 遅い時間でも相談対応してもらえたので働きながら転職活動して
いた自分は助かりました。 
求人数も多く、たくさん紹介してもらえたので良かった。 
面接までスピーディーに進むので早く転職したい人は良いと思いま
した。

早く採用を決めさせようという圧が強く、園見学とかなくすぐに面接
を勧められました。（園見学とかで何度も足を運ぶより一回で面接ま
でした方がいいでしょうとのことでした。）いくつか園を見てじっく
り決めたかった私としては合わないと感じるところがありました。

いいえ(できなかった)

女性 36歳 1週間未満 5 問い合わせ直ぐに希望の条件の保育園を提示して頂き、その保育
園のいい所、正直微妙なところ、をハッキリとお話してください
ました。私は自宅から近距離の勤務地を探していて、ワーカーさん
の方が最寄りのバス停からどのくらい時間がかかるかなど色々な
パターンを調べて下さり教えてくれてとても助かりました。

なかなか電話連絡がしにくい状況にあったため、折り返し電話などタ
イミングが合わないことも多かったため大変でした。あとは契約後の
契約書など送られてくるまでに少し時間を要したため不安になりまし
た。契約できているのか不安な思いに駆られました。

はい

女性 34歳 1週間未満 4 求人が見やすく、施設の状況も詳しく書いてあったので想像しや
すかった。 
またレスポンスも早くて、今の状況とかどんな働き方がいいのか
話しをしっかり聞いてくれた。 
2つの施設を比べて確認すべきポイントや情報をくれた。

特にはないが、一度電話に出れないと 
その後も何度も着信か入ってる。 
契約を結びたいのはわかるが、出れないんだから 
辞めてほしかった。 
就職した後も連絡が何度もあり、就職していることも伝えていたが管
理がなされてなかったようだ。

いいえ(できなかった)

女性 22歳 1週間～2週間未満 5 担当者さんがこちらの希望を詳細に聞いてくれて、それに合った園
をいくつかピックアップしてくれたところ。この園はこの部分がよ
く、この部分が合わないかもしれないということも、すべて正直
に教えてくれてとても信頼感があった。LINEでやり取りできるの
も良かった。

正直対応に対しては全く不満がなかった。しかし内定先が決まったあ
ともショートメールで送られてくるアンケートにフォームに何度も答
える必要があり、それが少々めんどくさかった。

はい

女性 25歳 内定はもらえなかった 2 検索しやすくて、様々な求人が出てくるのがとても使いやすかっ
た。また、自分が検索しているものに対して寄り添った提案をして
くれ、随時お知らせをくれるので自分に合った転職先を探しやす
いという点においてはとても使いやすかったと思う。

たくさん電話がかかってくるのがとても不便だった。自分的には電話
ではなく自分のペースで探したかったのに何度も何度も電話がかかっ
てきてお断りしてもまた違う人から電話がかかってくることもよくあ
り、会社内で情報共有されていないのかなと思った。しばらくかかっ
てこないこともあるが、探していないのに突然かかってくることもあ
るのでとても不便だと感じる。

いいえ(できなかった)

女性 33歳 内定はもらえなかった 4 田舎なのでなかなか結果的に良い条件には巡り会えませんでした
が、丁寧にこちらの条件を聞いてくださり、条件に合った就職先
を提示してくださろうと親身になってくださりました。扶養内で働
きたいという希望を出した時、給料の計算方法や年間単位で給料
を見たほうがいいなど適切なアドバイスをいただけて有り難かっ
たです。

最初はネットで検索したいが為に登録をしました。登録すれば、非公
開の求人が見られると思って登録しましたが、非公開求人が見られる
訳ではなくて、頻繁に電話がかかってくるばかりで戸惑いました。非
公開案件が登録すれば見れるような書き方は控えたほうが良いと思い
ます。それか、本当に見れるようにしていただけると嬉しいです。

いいえ(できなかった)

女性 29歳 1ヶ月～2ヶ月未満 4 基本的にラインの文面で対応してもらえます。電話に関してはそれ
ほどしつこくなかったので、自分のペースで時間を指定してやりと
りしてもらえました。園見学に行く際も行く前と後ででサポート
があったので、感想などを率直に話して今後の流れを検討しやす
かったです。

入職後にもある程度相談したりして欲しかった（最初に話していた内
容と違う点があった時など）が、サポートします、と言われていたも
のの連絡がなかなかこず、対応してもらえなかった。、

はい

女性 40歳 1週間～2週間未満 4 こちらの要望を丁寧に聞いてもらえたこと。 

最初はフルタイムの求人ばかり紹介されましたが、持病がありパー
トでしか探していないと伝えたら、勤務日数だけでなく、持病の
ことも含めて受け入れてくれる保育園を探していただきました。

私が地方在住のためか、保育士バンクのスタッフの方とお会いする機
会は一度もありませんでした。 

電話での面談のみで、保育園の面接も一人で向かったので、本当にこ
の日時に面接の約束が取り付けられているのかという不安はありまし
た。

はい

女性 28歳 内定はもらえなかった 4 ・転職することが決まっておらず、相談だけの電話でもいくつかの
園を紹介してもらえたので、そこはよかった。 
・新規園や開園後新しい園の紹介もしてくれた。 
・私の状況を理解し、話を聞いてくれたので気持ちが楽になっ
た。

・会社の方針や仕組み上、仕方ないことだとは思うが、すぐに面接に
すすめようとするところがある。 
・登録解除のやり方がわからず、断りを入れてもよく電話やメールが
来ることが多い。

いいえ(できなかった)
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