
1. 性別を選択してください2. 年齢を教えてください。(例：22歳) →この形式でお願いします。20代などはNG。3. 内定をもらうまでにかかった期間を教えてください。4. マイナビ保育士を使ってみた満足度を教えてください。 (満足度は5点満点)5. マイナビ保育士を利用して便利(or 良かった)だった点を教えてください6. マイナビ保育士を利用して不便だった点を教えてください7. マイナビ保育士で満足のいく転職活動ができましたか？

女性 30歳 2週間〜1ヶ月未満 4

大手人材紹介会社のマイナビが運営しているので利用
していて安心だったことやマイナビ保育士のキャリアア
ドバイザーは保育園を利用中のママパパや保育士経
験者も在籍しているので保育士ならではの悩みも理解
しつつアドバイザー視点で履歴書や自己PRの書き方
のサポートなどをしてくれて良かった。

拠点のある地域での求人の比重が多くなっているの
で拠点のないエリアでは求人が少ないことが不便に
感じた。また、担当者からの連絡が時間関係なしにし
つこくかかってくるので対応に困った。 はい

女性 29歳 1ヶ月〜2ヶ月未満 5

4月のうちにマイナビ保育士に登録しておいてのんびり
と始めた転職活動がついに終わりました！
今までは一般保育士でしたが来年度からは主任として
採用していただくことになりました♪

年収とキャリアの上がる転職に成功することができまし
た

保育士の転職サイト、マイナビと保育士バンク登録し
てたけどどっちの担当も約束の時間になっても電話し
てこない。

約束は守る。時間を守る。
社会人…いや、子どもの頃から言われる人としての基
本マナー。
どんな教育してるんだ…　 はい

女性 49歳 1ヶ月〜2ヶ月未満 4

大手の転職サービスなので期待していましたが、イメー
ジ通り求人数が豊富でした。また、数だけでなく、待遇
や環境の良い求人が豊富です。
レスポンスもスピーディーでした。
段取り良く進められたので、満足しています。

連絡の頻度が想像していた以上に多く、少しストレス
に感じてしまいました。
勤めながらの転職活動だったので、対応に困りまし
た。
もう少し数が抑えられると良いと思います。 はい

女性 26歳 内定はもらえなかった 3

料金が無料なので良かった。
求人数が多いので、自分の条件に合わせた働き方が
出来る保育園を見つけやすかった。
担当の方がおられるので、自分の働き方やどういう保
育園がいいのかなど、相談しながら進めることが出来
るので、1人で就活するより心強かった？

親身になって探してくれるのは、ありがたいが、時間を
問わず、様々な電話番号からかかってくるので迷惑
だった。
電話に出なければ、しつこく電話が来たりショートメッ
セージが来たりしていたのが嫌だった。 いいえ(できなかった)

女性 42歳 内定はもらえなかった 1

マイナビ転職を利用して、派遣の仕事をいくつか経験し
たことがある。担当社員も皆良い方ばかりで、印象が
良かった。自分が働いてみたいと思える魅力的な求人
も多く、「マイナビ」というコーポレートブランドに信頼が
あった。実際、マイナビ保育士の担当者もしつこい営業
電話等がなく、好感が持てた。

希望勤務時間や日数を入力して会員登録したところ、
「現在はご希望に適うお仕事がありません」とショート
メッセージが届いた。それほど難しい条件を入力した
わけではない。保育の求人内容に偏りがあるのかと
疑った。 いいえ(できなかった)

女性 25歳 1週間〜2週間未満 3

担当者の方から電話があり、何度も対応してくれた。親
身に話を聞いてくれるため、自分の条件に合った場所
を相談して探すことができた。たくさんある園の中から
自分に合った場所を見つけるのはなかなか大変なこと
であるため、とても助かった。

仕事が決まってからも、何度か電話にて連絡があっ
た。しかし、就職してとりあえずは転職する気がなかっ
たため、もう連絡してこなくても大丈夫だと伝えても、
違う担当者から電話がかかってくることが何度かあ
り、しつこいと感じてしまった。 はい

女性 29歳 2週間〜1ヶ月未満 3

マイナビと聞くと、転職活動の大手の会社だと認識して
いるので、取り扱っている求人や情報に安心感があっ
た。サイトも落ち着いた色味で、応募条件や給与、福利
厚生について明確に明記してあるのがとても良いと感
じた。

サイトを見ていると、広告が出てくるのが使いづらかっ
た。また、自分が転職先にしたいと思う地域の求人が
あまりにも少なく、様々な求人を見て比較することが出
来なかった。 いいえ(できなかった)

女性 30 1週間未満 3

困っている点にはすぐに対応していただき、こうゆう所
で働きたいなどと色々探している私に合ったところを見
つけていただき探しやすかったです。
早く探したい人にとっては返答などが早かったのも一つ
のポイントだと思います。

少しホームページが見にくいところが気になりました。
自分でも探した保育園の者を色々見つつ決めました。
それは当然なのですがもう少し見やすい（こうゆう所
が保育園の特徴）等記載されていればと思うこともあ
りました。 はい



女性 30歳 1週間未満 3

いつでも連絡が取れたことと、園の人間関係や残業な
ど、ホームページを見るだけでは分からないことまで丁
寧に教えてもらえたため安心して転職活動ができた。
見学をする際も、担当の方と話をしてから行くことがで
きたので、安心した。

電話が頻繁にかかってきて、働きながら転職活動をし
ていたため、電話に出れないことも多々あった。遅い
時間でも電話が鳴ったり、早く決めない働くところ無く
なってしまうよ等、急かされることが苦手だった。 いいえ(できなかった)

女性 28歳 1週間〜2週間未満 3

担当の方はずっと同じ方が対応してくれたので、信用
できたのが良かった。
私が出した条件にあうものを複数提示してくれ、一つ一
つどんな所なのか、ここが良い点などとポイントを教え
てくれたのが良かった。
自分で調べた求人も一緒に調べてくれて良かった。

担当者が一度会って話したいと何度も言ってきて、こ
ちらも仕事をしていたので時間も合わないのに少し不
満があった。
このサイト内で求人を自分で探すのは難しく、提示し
てもらわないと行けないところが使いづらかった。 はい

女性 27歳 1週間〜2週間未満 3

転職にあたって、話を聞いて、自分の強みを活かせる
ようなアドバイスをくださり、合格した人の経験談も教え
てもらい、とても力になりました。
また、社会人になるとサポートを受けられる機会が少な
く、自分だけで進めていくのは難しいと感じていたた
め、客観的に自分を見つめなおせる機会を得られたの
は大きかったです。

電話連絡が多かった訳ではないですが、一度の電話
での通話時間がとにかく長かったので、電話に出る際
には毎回のようにある程度まとまった時間が必要でし
たし、時間が無くても自分の事なので断る訳にもいか
ず、尚更不便だと感じました。 はい


